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Rolul tehnologiilor si serviciilor de securitate in
protectia persoanelor si a valorilor

Bucuresti, 2 iunie 2010
Hotel Crowne Plaza
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Dreptul de a presta servicii pentru societiiile private de pazi §1 protectie, precum §1 in
domeniul sistemelor de alarmare impotriva elracien, este reglementat, in principal, de
doud acte normative, respectiv Legea nr. 3332003, modificatd §i completatd prin Legea
nr. 402010 s1 HG nr, 1010/2004,

Atributiile Politiei

- glibereaza licente de functionare societatilor specializate de paza s in domeniul
sistemelor de alarmare si emite avize pentru conducatorii acestora, in conditiile legii;

- avizeaza planurile de paza ale unitatilor |a care paza nu este asigurata cu efective de
jandarmi 5i stabileste, dupa caz, necesitatea dotarii personalului implicat cu armament s
munitie aferenta;

- elibereaza atestate pentru incadrarea personalului de paza sau retrage atestatul
acordat, cand nu mai sunt indeplinite conditiile legale care au stat la baza eliberarii
acestuia;

- avizeaza proiectele sistemelor tehnice de alarmare |3 efractie;

- avizeaza regulamentele de organizare §i functionare a dispeceratelor de 20na care
monitorizeaza sisteme de alarma;

- ontroleaza §i indruma activitatea societatilor specializate,




in prezent la nivel national activeaza 2.829 societati

specializate:

1.186 au ca obiect de activitatea paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor;

1.643 care desfasoara activitati de proiectare, instalare,
modificare sau intretinere a componentelor sau sistemelor
de alarmare impotriva efractiei.
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B Alte obiective

La nivel national opereazi 407
dispecerate de monitorizare cu peste
80.039 obiective conectate:

% 5.670 unititi financiar bancare;

** 3.577 case de schimb wvalutar si
amanet;

< 182 muzee;

% 8.017 magazine cu valori
importante;

%*2.216 statii de distributie carburanti;
%+60.397 alte obiective



tid al . i wl
r:uﬂtnﬂi.- ir:r:: Din datele statistice rezulta ca 24.648

i =% obiective sunt asigurate cu paza umana,
jiar 55.262 sunt prevazute cu sisteme
tehnice de alarmare.

In cadrul societatilor specializate fsi
desfasoara activitatea:

0 157.988 agenti de paza;

o 3,508 agenti de interventie

0 4.994 personal tehnic

SISTEM DE PAZA EFICIENT

~ Pazaumana
» Supravegherea electronica
~ Protectia mecano-fizica

Lipsa uneia dintre componente conduce la un dezechilibru si prin urmare la

cresterea riscurilor privind securitatea obiectivelor, intrucat nici un element nu
poate suplinii lipsa celuilalt.




DETINATORI DE VALORI MARI

Siguranta personalului si securitatea valorilor
peste 27.000 unitati:

6.395 institutii financiar-bancare;
2.039 case de schimb valutar,

2.466 case de amanet;

67 centre de procesare;

6.780 oficii posgtale;

1.295 agentii loto;

1.027 agentii de pariuri sportive;
1.810 casierii ale furnizorilor de utilitati;
2.419 statii de distributie carburanti;
1.205 supermarket-uri;

52 casierii colectoare jocuri de noroc,
3.000 bancomate externe;

1.400 magazine de bijuterii;
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ROLUL S1 APORTUL PAZEI UMANE

 Prevenire
 Descurajare
J Securitatea clientilor, angajatilor si valorilor




ROLUL SI APORTUL SISTEMELOR DE
SUPRAVEGHERE ELECTRONICA

J Asigura o supraveghere globala a obiectivului
 Vigilenta permanenta
J Obiectivitate in luarea deciziilor




ROLUL SI APORTUL PROTECTIEI
MECANO-FIZICE

J Realizeaza protejarea vietii persoanelor

J Limiteaza ori ingradeste accesul neautorizat
J Asigura o intdrziere a patrunderii neautorizate
J Blocarea autorului in interiorul obiectivului




EVOLUTIA SI EFICIENTA
SERVICIILOR DE PAZA
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EFICIENTA SERVICIILOR
DE MONITORIZARE-INTERVENTIE




DEFICIENTE

Control redus din partea conducerii prestatorilor;
Lipsa vigilentei personalului de paza;

Pregatire profesionala precara;

Lipsa dotarilor prevazute;

Prestatorii nu au ca prioritate consilierea reala a
beneficiarilor cu privire la riscurile asumate si
amenintarile potentiale;

Diligentele prestatorilor pentru imbunatatirea
serviciilor sunt reduse.



DEFICIENTE:

Pentru verificarea serviciilor de monitorizare, au fost

efectuate 3601 exercitii de simulare:

Reactia :

L]

.

508 cazuri (15%) timpii de reactie au fost sub 3 minute;
1.296 cazuri (36%) s-a intervenit intre 3 si 5 minute;

1.684 cazuri (46%) timpii de reactie au fost de peste 5
minute;

80 cazuri echipajele de interventie nu s-au prezentat la
obiectivele alarmate;

33 situatii conexiunea era defecta.



PRIORITATI:

Definitivarea proiectului de hotarare a
Guvernului pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Leqii;

Standardizarea si cresterea calitatii
serviciilor/ eficienta acestora pe toate
segmentele;

Clarificarea tuturor aspectelor ce privesc
Implementarea Directivei Servicii;

Modificarea fundamentala a legii pazei.
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